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Granice cyfrowej transformacji: co raport OECD moéwi o naszej przyszlo$ci

Kiedy Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD) publikuje
kolejng edycje¢ opracowania Digital Economy Outlook, Europa zwykle odczytuje je jak mape
drogowa , ktdra nie zawsze jest optymistyczng, ale bez watpienia precyzyjna. Raport 2024/2025
jest jednak czym$ wigcej niz analizg trendow w gospodarce cyfrowej. Stanowi on diagnoze
Swiata, ktory przestat rozwijac si¢ jednolitym rytmem. Globalna gospodarka cyfrowa p¢ka na
pot: na ekosystemy wysoko zdigitalizowane, oparte na chmurze, danych i1 Sztucznej
inteligencji (Artificial Intelligence, Al) oraz na pozostate, ktore nie nadgzajg. Nie chodzi tu
jednak tylko o geograficzny podzial na bogata Péinoc i biedne Potudnie. Podziat przebiega
roOwniez przez samg Europe.

Organizacja OECD zwraca uwageg, ze transformacja cyfrowa nie jest dodatkiem do
modernizacji gospodarki, ale jej absoluthym rdzeniem. Raport pokazuje, ze inwestycje w
szybki internet, 5G, data centres, chmure 1 edge computing stajg si¢ dzi$ jednym z kluczowych
czynnikow konkurencyjnosci gospodarek. Panstwa, ktére nie inwestujag w infrastrukture
danych, kompetencje cyfrowe 1 regulacje wspierajace innowacje, zaczynajg tracié
konkurencyjnos$¢ szybciej, niz ktokolwiek si¢ spodziewatl. Proces ten szczegdlnie wida¢ w
Europie Srodkowo-Wschodniej (Central and Eastern Europe, CEE), gdzie rozwoj
infrastruktury byt przez lata imponujacy, ale kultura organizacyjna przedsigbiorstw, edukacja
cyfrowa i zdolno$¢ administracji do zarzadzania danymi pozostajg stabszymi ogniwami.

Najbardziej uderza w raporcie OECD teza, ze $wiat cyfrowy przestat by¢ jednolity, a panstwa
wybraty trzy odmienne modele rozwoju:

1. Model amerykanski , oparty na innowacji rynkowej i ekspansji BigTech.

2. Model europejski, zorientowany na prawa obywateli, etyke i bezpieczenstwo.

3. Model azjatycki , w ktorym panstwo aktywnie nadzoruje zarowno dane, jak i podmioty
technologiczne.

Europa znalazlta si¢ migdzy miotem a kowadtem: chce budowac¢ gospodarke oparta na danych,
ale jednoczesnie - jako jedyna - konsekwentnie wzmacnia regulacje. Raport dostrzega tu
fundamentalne napigcie: im bardziej Unia Europejska koncentruje si¢ na ochronie danych,
prywatno$ci 1 etyce, tym wolniej rozwija si¢ przemyst technologiczny, ktory wymaga
elastycznosci, skalowalnos$ci 1 ogromnych inwestycji.

OECD podkresla, ze dane staly si¢ kluczowym zasobem gospodarki XXI wieku, a brak
interoperacyjnosci i wspolnych standardow wcigz pozostaje jedng z najwigkszych barier ich
efektywnego wykorzystania. Chociaz kraje deklarujag budowe ,,data-driven economy”, w
praktyce taczenie danych, ich interoperacyjno$¢ 1 wykorzystanie w ustugach publicznych
pozostaja na poziomie relatywnie niskim. Firmy w wielu panstwach OECD nie wykorzystuja
danych w modelach biznesowych, a administracje publiczne wcigz funkcjonujga w
wyizolowanych rejestrach danych. Stanowi to powazny problem, poniewaz w $§wiecie
generatywnej inteligencji, dane stajg si¢ zasobem strategicznym, a ich brak -niezwykle
kosztowng barierg.



Raport szczegdlnie duzo miejsca poswigca przecigzeniu instytucji publicznych. Administracje
probuja wdraza¢ Al, cyfryzowac procesy, poprawia¢ interoperacyjnos¢, ale nie maja do tego
kadr, narzedzi, ani kompetencji zarzadczych. Raport OECD wskazuje wprost: to nie
technologie sa dzi$ barierg cyfryzacji, tylko instytucje. Panstwa inwestujg miliardy USD w
sprzg¢t, tacza 1 centra danych, ale zaniedbuja ,migkka infrastrukturg”: umiej¢tnosci
pracownikow, struktury zarzadzania, standardy danych, kultur¢ wspotpracy.

W tym miejscu raport dotyka kwestii kluczowej dla Polski: niedoboru kompetencji
zaawansowanych. Wigkszos¢ panstw regionu dobrze radzi sobie ze standardowa edukacja
cyfrowa, ale kuleje w zakresie tych umiejetnosci, ktore pozwalajg wdraza¢ Al, automatyzacje
i analityke danych. Polskie przedsigbiorstwa rzadziej inwestujag w rozwigzania chmurowe i
algorytmiczne nie tylko dlatego, ze sa one drogie, ale przede wszystkim poniewaz W
organizacjach brakuje ludzi zdolnych, aby je wdrozy¢ i utrzyma¢. OECD wskazuje, ze ponad
60% firm w panstwach cztonkowskich ma trudnosci z zatrudnieniem specjalistow IT, co
potwierdza strukturalny charakter tej luki. Jest to zatem luka nie tylko technologiczna, ale
rowniez strukturalna, ktora determinuje produktywnos¢ catej gospodarki.

Warto podkresli¢, ze raport jest nie tylko diagnoza, lecz takze ostrzezeniem. OECD wskazuje,
ze Polska, podobnie jak wiele panstw CEE, szybko rozwija infrastrukturg, lecz wolniej
kompetencje zaawansowane i1 adopcje¢ technologii takich jak Al, automatyzacja proceséw czy
analityka danych. Organizacja podkresla tez, ze Swiat wkroczyt w etap, w ktorym Al nie jest
technologia opcjonalng, ale determinujaca. Panstwa, ktore nie zbuduja zdolnosci
instytucjonalnych i1 edukacyjnych do wdrazania systeméw Al znajdag si¢ w grupie
,»technologicznych importerow zaleznych”. W przypadku Polski oznacza to ryzyko wpadnigcia
w cyfrowa pulapke Sredniego rozwoju.

OECD zwraca tez uwag¢ na rosnaca fragmentacj¢ globalnego internetu i rdézne modele
zarzadzania danymi: europejski, amerykanski i azjatycki, ktdére wzajemnie wzmacniajg
geopolityczne podziaty. Swiat odchodzi od idei jednego cyfrowego ekosystemu i buduje
rownolegte architektury regulacyjne. Cyfrowy ,,blok”, w ktérym znajdzie si¢ Polska i CEE,
bedzie decydowat o dostepie do technologii, danych, talentow i rynkow. OECD ostrzega, ze
zbyt restrykcyjne regulacje mogg odstraszy¢ inwestorow technologicznych, ale ich brak-
zwigkszy tez zalezno$¢ od BigTech i ostabi suwerennos¢ panstwa.

W tym kontekicie region Europy Srodkowo-Wschodniej jawi sie jako przestrzen
ambiwalentna. Z jednej strony, szybka infrastrukturalnie i chtonna na nowe technologie. Z
drugiej , powolna instytucjonalnie, z niedostatkiem kapitatu ludzkiego i ograniczong kultura
innowacji. OECD pokazuje jednak, ze region ma ogromng szanse, jesli potraktuje cyfryzacje
jako rdzen polityki gospodarczej, a nie tylko jej dodatek.

W kontekscie Polski Digital Economy Outlook potwierdza zjawisko dobrze znane rowniez z
analiz Komisji Europejskiej, takich jak DESI: szybki postep infrastrukturalny nie idzie w parze
z rownie dynamiczng adopcja zaawansowanych technologii. Polska znajduje si¢ w grupie
panstw, w ktorych sektor IT rozwija si¢ relatywnie szybko, a infrastruktura szerokopasmowa i
mobilna poprawia si¢ z roku na rok, jednak transformacja cyfrowa przedsiebiorstw i
administracji pozostaje asymetryczna.

OECD zwraca uwage, ze podobnie jak wiele panstw Europy Srodkowo-Wschodniej, Polska
dobrze radzi sobie z upowszechnianiem podstawowych kompetencji cyfrowych, lecz wyraznie
wolniej rozwija umiejetnosci zaawansowane, Czyli te, ktore sg niezbedne do wdrazania Al,



automatyzacji procesoOw czy analityki danych. Fakt ten powoduje, ze przedsigbiorstwa czesciej
koncentrujg si¢ na modernizacji podstawowej infrastruktury IT, rzadziej zas na glebokiej
reorganizacji modeli biznesowych opartej na danych.

Jednoczesnie raport OECD podkres$la, ze Polska ma znaczacy potencjal wynikajacy z duzej
skali gospodarki, rosngcego sektora nowoczesnych ustlug biznesowych oraz obecnosci
mie¢dzynarodowych podmiotow technologicznych. Wykorzystanie tego potencjatu zalezy od
zdolnosci instytucji publicznych i przedsiebiorstw do inwestowania w kompetencje,
zarzadzanie danymi i technologie o wysokiej wartosci dodanej. W wielu miejscach to nie brak
infrastruktury, lecz brak zasobow ludzkich i instytucjonalnych jest glowng barierg pelnej

cyfryzacji.

Polska stoi tu w szczeg6lnie cieklym miejscu. Z jednej strony mamy dynamiczny sektor IT,
rosngcy ekosystem start-upowy i dobrg infrastrukturg cyfrowa. Z drugiej - niski poziom adopcji
zaawansowanych technologii, niedobor specjalistow i stabe wykorzystanie danych w biznesie.
OECD zadaje Polsce strategiczne pytanie:

Czy chcemy byé¢ krajem wdrazajacym technologie innych, czy wspoltworzacym
technologie przyszlo$ci?

Od odpowiedzi zalezy nasza pozycja w globalnej transformac;ji.



